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«Credo d i essere il migliore, il p iù  preparato e 

competente professionista in un determinato ambito» 

 

Se non lo faccio sapere 

- nessun cliente potrà usufruire delle mie competenze 

- nessun collega potrà riconoscere la mia preparazione 

- nessuno potrà d istinguere le mie abilità professionali 
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Essere bravi non basta più  per ottenere successo nel proprio 

ambito lavorativo 

 

 Il “saper fare” è una condizione necessaria…ma non 

sufficiente 

 

Oggi è fondamentale “farlo sapere”  

trasmetterlo all’esterno e iniziare a comunicare la propria 

identità  

(chi siamo), la propria professionalità (come lo facciamo) 



introduzione 
 
 

FARE BENE E FARLO SAPERE 

 la tecnologia è a disposizione 

E’ necessario oggi comunicare le abilità professionali 
 

Trasferire messaggi però non significa comunicare 

si tratta d i un processo a una via, unid irezionale e asimmetrico, che 

presuppone il semplice passaggio d i informazioni 
 

Comunicare significa invece andare oltre  

condividere un messaggio, in un processo simmetrico d i creazione e 

condivisione delle informazioni, allo scopo d i raggiungere un buon 

livello d i comprensione reciproca 
 

obiettivo: conquistare un certo grado d i cred ibilità e fiducia 
 

la comunicazione è un fattore critico d i successo 

 è in grado d i creare valore 
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la reputazione risulta strettamente collegata alla redditività 

al valore d i mercato e alla capacità d i superare i momenti d i 

crisi 

 

 reputazione d iventa un incentivo  

nell’attirare investimenti 

consolidare le relazioni con le autorità 

con i media (sia on che off line) 

e con tutti quegli interlocutori influenzatori 

 

Si crea valore ottenendo risultati misurabili attraverso 

elementi che impattano (con algoritmi non d iretti) sul fatturato 
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Il «dissemination plan» un 
elemento oggi essenziale 

dissemination significa 

diffondere, far conoscere, i 

risultati del proprio lavoro 

 

 in ogni progetto sostenuto 

dall’UE la dissemination è 

un obbligo! 

 

 vediamo perché.. 
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Il «dissemination plan» un elemento oggi essenziale 

Che cosa sostiene la UE per la dissemination plan 
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Il «dissemination plan» un 
elemento oggi essenziale 

è quindi fondamentale 

costruire un proprio 

piano di comunicazione  

e per questo è necessario: 

- definire gli obiettivi (goal) 

- selezionare gli interlocutori 

- scegliere il messaggio 

- usare il giusto mezzo e le attività 

- crea un feedback di valutaz. 
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Metodologie e mezzi di comunicazione compatibili 
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DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA 7 agosto 2012 , n. 137 Regolamento 

recante riforma degli ord inamenti professionali, a norma dell'articolo 3, comma 5, del 

decreto-legge 13 agosto 2011, n. 138, convertito, con modificazioni, dalla L. 14-09-11, n. 148 

Art. 4 -  Libera concorrenza e pubblicita' informativa  

 1. E' ammessa con ogni mezzo la pubblicita' informativa avente ad  

oggetto l'attivita' delle professioni regolamentate, le   specializzazioni, i titoli posseduti 

attinenti alla professione, la struttura dello studio professionale e i compensi richiesti per le  

prestazioni. 

 2. La pubblicita' informativa d i cui al comma 1 dev'essere funzionale all'oggetto, veritiera e 

corretta, non deve violare l'obbligo del segreto professionale e non dev'essere equivoca, 

ingannevole o denigratoria. 

 3. La violazione della d isposizione d i cui al comma 2 costitu isce illecito d isciplinare, oltre a 

integrare una violazione delle d isposizioni d i cui ai decreti legislativi 6 settembre 2005, n. 

206, e 2 agosto 2007, n. 145. 
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Incrementare la competitività 
è oggi necessario 

la competitività è la 

capacità di una azienda di 

fornire beni e servizi 

concorrenziali 

 

 il soggetto competitivo è 

quello in grado di rimanere 

sul mercato reggendo la 

concorrenza 
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Incrementare la competitività 
è oggi necessario 

un’economia globalizzata 

aumenta la concorrenza  

 

non solo in relazione al 

Costo del lavoro 

anche in relazione alle  

Competenze 

 

è proprio la competenza il 

grande capitale sommerso 
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Incrementare la competitività 
è oggi necessario 

attaverso il percorso formativo e di addestramento, un 

individuo sviluppa conoscenze e capacità di applicarle 
 

l’esperienza e le sue qualità gli permetteranno di consolidare 

aspetti di responsabilità e di autonomia 
 

ma il capitale personale viene acquisito nella vita lavorativa 

quotidiana e sociale  
 

questo immenso patrimonio sommerso in Italia  

viene ritenuto fondamentale da molti altri Paesi Europei e 

viene fatto emergere, riconoscendolo come “COMPETENZA” 
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Incrementare la competitività 
è oggi necessario 

arriva proprio dall’UE il 

monito verso gli Stati membri  

 

in un’economia globalizzata 

non ci si può permettere di 

lasciare  

competenze potenziali di 

cittadini europei inespresse 
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Incrementare la competitività 
è oggi necessario 

quindi questo potrebbe essere un 

nuovo elemento di competitività 
 

la certificazione delle competenze 

  

considerata dall’UE un elemento 

strategico di innovazione  

e valorizzazione del patrimonio 

culturale e professionale delle 

persone  per la crescita sociale ed 

economica di ogni Stato Membro 
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GRAZIE ! 

Roberto Orvieto 
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